ZAPROSZENIE DO SKEADANIA OFERT

Sad Rejonowy w Otwocku

— na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy — Prawo zamowieni publicznych oraz § 3 Regulaminu udzielania w
Sadzie Rejonowy w Otwocku zaméwien o warto§é nieprzekraczajacej wyrazonej w zlotych
rownowartosci kwoty 30 000 euro

zaprasza
do zlozenia oferty/udzialu w rozpoznaniu cenowym w sprawie wykonania ustugi:

kompleksowa obsluga serwisowa urzadzen drukujgca-kopiujacych
bedacych wlasnoscia Sadu Rejonowego w Otwocku

Kod CPV:

79810000-5  Ushugi drukowania

79521000-2  Uslugi fotokopiowania

0313100-3 Ushugi w zakresie naprawy fotokopiarek

50313200-4  Ushugi w zakresie konserwacji fotokopiarek

50323000-5 Naprawa i konserwacja komputerowych urzadzen peryferyjnych

1. Oferte nalezy zlozy¢:
W jednej zamknigtej kopercie, w siedzibie zamawiajacego,
Na kopercie nalezy umiesci¢ nazwe i adres zamawiajgcego, Nazwe
i adres wykonawcy oraz napis: ,,Oferta/Rozpoznanie cenowe na: kompleksowg obstuge serwisowq
urzqdze drukujgca-kopiujgcych bedgcych wlasnoscig Sgdu Rejonowego w Otwocku ™

2. Opis przedmiotu zamo6wienia:
Przedmiotem zaméwienia objetym niniejszym zaproszeniem jest Kompleksowa Obstuga Serwisowa,
zwana dalej ,KOS” urzadzen drukujgco-kopiujgcych bedacych wlasnoécig Zamawiajacego, w
siedzibie Zamawiajacego, ktorych wykaz stanowi zalacznik nr 1 do zaproszenia. Wynagrodzenie za
realizacje ustugi obejmuje wszystkie koszty wydrukowania/wykonania kopii jednej strony papieru
niezaleznie od stopnia pokrycia wydruku/ kopii za wyjatkiem kosztu papieru i zszywek.
Szacunkowa ilog¢ wydrukow/ kopii w okresie realizacji zamdwienia wynosi 1100 000 szt
(szacowana na podstawie iloéci wydrukowanych/kopiowanych stron w okresie 12 miesigey
poprzedzajacych ogloszenie zaproszenia).

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czgdciowych.

1) Kompleksowa Obstuga Serwisowa, zwana dalej ,,KOS” , obejmuje:
a) kontrole stanu technicznego urzadzefy;
b) stale konserwacje oraz regulacje urzadzen wg limitu kopii okreslonego przez
producenta;
¢) wymiany wszystkich czgéci i materiatow o okreslonej zywotnosci;
d) naprawy urzadzen, rozumiane jako ustugi wykonywane na podstawie zgloszenia przez
Zamawiajgcego wadliwego dzialania;



2)

4)

3)

6)

7)

8)

9)

e) dostawy czesci koniecznych do napraw i materiatéw eksploatacyjnych lgcznie z
tonegrami do urzgdzen (w tym robocizng, dojazdy plus cz¢sci zamienne z wylaczeniem
papicru, zszywek oraz wszelkich dziatah zwiazanych z ingerencja urzadzenia objetego
umowg z siecig komputerowa Zamawiajgcego) wraz z ich wymiang, a takze odbieranie
zuzytych materiatow eksploatacyjnych);

f) prowadzenie ewidencji prac zwigzanych z obstugg serwisowa urzadzen;

g) wewngtrzne i zewnetrzne czyszczenie urzadzen:

® czyszczenie wszystkich ukladow i zespoléw urzadzenia (np. komory kasety
z tonerem, komory podajnikow papieru, komory utrwalacza, watkéw, rolek,
separatorow oraz wszystkich mechanizméw wplywajacych na poprawna prace
urzadzenia i prawidtowg jako$¢ wydrukow,

e czyszczenie  powierzchni  zewngtrznych  (np.  obudéw, podajnikow,
wyswietlaczy, przyciskdw);

h) smarowanie czgsci mechanicznych urzadzenia (np. przektadnie, walki itp.);

i) dostarczenia urzadzenia zastepczego w przypadku usterki niemozliwej do usunigcia w
siedzibie Zamawiajacego.

Wykonawca zapewni stale utrzymanie urzadzen w petnej gotowosci do pracy i sprawnosci
techniczno-uzytkowej, tj. urzadzenia muszg wykonywaé kopie/wydruki dobrej jakosci. na
poziomie akceptowalnym przez Zamawiajgcego.

Czynnosci zwigzane z wykonaniem przedmiotu umowy, w tym serwis techniczny i naprawy
bgdg wykonywane przez Wykonawce w miejscu lokalizacji urzgdzenia u Zamawiajgcego
w dniach roboczych bedace dniami urzgdowania Sadu od poniedzialku do pigtku w godzinach
08:00-15:00. Zamawiajacy nic ustala dziennego czasu dyzurowania serwisanta Wykonawcy w
sicdzibic Zamawiajgcego oraz pomieszczeniach przez niego wynajmowanych, Ktory
kazdorazowo wyznaczony jest zakresem obowigzkow Wykonawey oraz aktualnymi
potrzebami ustalonymi przez Zamawiajacego.

Wykonawca obejmuje KOS 117 sztuk urzadzen Zamawiajacego (wymienionych w zatgczniku
nr 1), przez c¢o rozumie si¢ utrzymanic urzadzen Zamawiajgcego w pelnej sprawnosci
technicznej poprzez ich serwisowanie w zakresie m.in, przegladu, konserwacji, naprawy
z zastosowaniem czeéei zamiennych przewidzianych przez producenta urzadzenia, wymiany
zuzytych materiatéw eksploatacyjnych (za wyjatkiem papieru i zszywek).

Wykonawca zobowiazuje sie do realizowania przedmiotu zamowienia z nalezytg starannoscia,
w sposob zgodny z obowigzujagcymi przepisami, zasadami wiedzy technicznej oraz
z przestrzeganiem praw autorskich i innych producenta (producentéw) urzadzen objetych
serwisem.

Zamawiajacy w trakcie trwania umowy zastrzega mozliwo$¢ wycofania z eksploatacji
urzadzen w petni zuzytych wymienionych w zalaczniku nr 1 do zaproszenia, co bedzie
skutkowalo wykreéleniem ich z wykazu urzadzeri objetvch umowa.

Do ustalenia wynagrodzenia Wykonawey przyjmuje sie lgczng ilo$¢ kopii/wydrukow
ze wszystkich urzgdzen w danym miesigcu, objetych KOS,

Naprawy, konserwacje i przeglady techniczne urzadzen odbywaé si¢ beda na miejscu ich
eksploatacji. Zamawiajgcy uzytkuje posiadane urzgdzenia w siedzibie w Otwocku przy u
l. Armii Krajowej 2 oraz wynajmowanych pomieszczeniach przy ul. Powstancow Warszawy
3.

Materialy eksploatacyjne, czesci zamienne dostarczane beda Zamawiajacemu na koszt i
ryzyko Wykonawcy.



10) Dostawa materialéw eksploatacyjnych — toneréw:

a)

b)

c)

f)

W celu zapewnienia ciaglosci pracy wszystkich urzadzen drukujgco-kopiujacych
Wykonawca w momencie rozpoczgeia $wiadezenia KOS, dostarczy do Zamawiajgcego po
jednym tonerze do kazdego urzadzenia objgtego umowa. Kazda kolejna dostawa bedzie
polegata na uzupetnieniu wykorzystanego zapasu o kolejny jeden toncr.

Tonery dostarczane do Zamawiajacego muszg posiadaé oznaczenie umozliwiajace ich
identyfikacje (kod produktu, model urzadzenia).

Dostawy materialow eksploatacyjnych — tonerow beda wykonywane sukcesywnie, nie
rzadziej niz raz w tygodniu, na podstawie zbiorczych zamowien Zlozonych przez
Zamawiajacego.

W celu potwierdzenia pozostawienia materialéw eksploatacyjnych- toner6w Wykonawca
sporzadzi protokot dot. pozostawionej w Oddziale Administracyjnym Sadu tonerow.
Niezabezpicczenie odpowiedniej liczby materialow eksploatacyjnych-toneréw w siedzibie
Zamawiajacego. a tym samym spowodowanie przestojow urzadzeri spowoduje naliczanie
kar umownych.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany sposobu zamawiania i dystrybucji materialow
cksploatacyjnych - toneréw oraz odbioru zuzytych materialow eksploatacyjnych, jesli
przyczyni si¢ to do usprawnienia procesow i poprawy komunikacji pomigdzy
Zamawiajacym a Wykonawcg w zakresie realizacji zamowienia, np. zamoOwienia
elektroniczne na materialy eksploatacyjne, zmiana czgstotliwosci dostaw tonerow itp.

11) Zgtaszanie zuzycia tonera, uszkodzen, awarii i innych sytuacji oraz uwag zwigzanych z
urzadzeniami, a takze obsluga serwisowa beda przesylane na podany przez Wykonawce e-
({1 R R N BN lub telefonicznie ...........cccovivvininnns Zgloszenie musi zawiera¢
typ i numer fabryczny urzadzenia, ilos¢ wykonanych kopii (jesli istnieje taka mozliwosé) oraz
odbywaé sie w dni robocze, w godz. od 08:00 do 16:00.

12) Obstuga serwisowa urzgdzefi

a)

b)

d)

¢)

Obstuga serwisowa urzadzen wykonywana bedzie przez technikéw (serwisantow)
Wykonawcy w dniach roboczych bedace dniami urzedowania Sadu w godzinach 08:00-
15:00. Zamawiajacy wymaga aby minimum 1 osoba z technikéw (serwisantow) petnita
dyzur w siedzibie Zamawiajgcego w dni robocze bgdgcymi dniami urzedowania Sgdu
w godzinach uzgodnionych z przedstawicielem Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zobowiazany jest umozliwi¢ technikom Wykonawcy dostep do urzadzef
w godzinach pracy Zamawiajgcego.

Przez ,czas reakcji” Zamawiajacy definiuje czas przyjazdu Wykonawcy do siedziby
Zamawiajacego od momentu przyjecia zgloszenia dotyczacego awarii. Czas reakcji
nie moze byé dtuzszy niz 2 godziny robocze od momentu zgloszenia.

Wykonawca zobowigzany jest przywroci¢ urzadzenie objgte serwisem w ramach
ninicjszej umowy do stanu normalnej jego eksploatacji najpozniej w ciggu 8 godzin
roboczych od momentu przyjazdu do siedziby Zamawiajgcego.

W przypadku braku mozliwosci dochowania terminu, o ktérym mowa w lit. d,
Wykonawca zobowigzany jest — na zadanie Zamawiajgcego - w terminie do 48 godzin
zegarowych od chwili zawiadomienia, o ktérym mowa w lit. ¢ — do zapcwnienia
Zamawiajacemu kontynuacji wykonywania kopii / wydrukéw na Jego potrzeby, poprzez
udostepnienie na czas wykonywania czynnosci serwisowych urzadzenia zastgpczego tego
samego typu lub o podobnej wydajnosci. Koszty transportu urzadzenia zastgpczego
ponosi Wykonawca.

Zamawiajacy bedzie przechowywal . Karte pracy urzadzenia” udostgpnial je technikom
Wykonawcy celem wpisania wszystkich prac serwisowych. Technik Wykonawcy



g)

h)

zobowigzany jest dokonywaé wpisu do ,Karty pracy urzadzenia” wszystkich prac
serwisowych, ktore wykonat przy danym urzadzeniu.

W przypadku konieczno$ci naprawy urzadzenia Zamawiajgcego u  Wykonawcy,
Wykonawca ~ w porozumieniu z Zamawiajgcym zapewni urzadzenie zastepcze, co
najmniej o poréwnywalnych parametrach technicznych i posiadajace licznik wydruku. W
przypadku, gdy urzadzenie Zamawiajgcego nie bedzie sig kwalifikowalo do naprawy,
Wykonawca zobowigzany bedzie do przediozenia (na swoj koszt) ekspertyzy technicznej
do akceptacji Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$é wykonywania
ekspertyzy technicznej przedmiotowego urzagdzenia w serwisie wybranym przez
Zamawiajacego. Jezeli opinie przedstawione w ekspertyzie technicznej wykonawcy nie
potwierdzg si¢ lub beda sie roznily zasadniczo od ekspertyzy technicznej wykonanej na
zlecenie Zamawiajacego, kosztami wykonania takiej ekspertyzy techniczne] Zamawiajacy
ma prawo obcigzy¢ Wykonawce. W przypadku wycofania z uzytkowania urzadzenia
Zamawiajgcego, Wykonawca zapewni na czas $wiadczenia KOS przez Wykonawce
urzadzenie zastgpcze, o paramctrach techniczno-uzytkowych nie gorszych, niz posiadaty
urzadzenia Zamawiajacego. Urzadzenie wstawione przez Wykonawce musi posiadac
licznik kopii/wydrukoéw i nie moze posiadaé¢ wbudowanych dyskéw twardych.,
Wykonawca w celu wykonania przedmiotu zamowienia moze w miejsce urzadzenia
Zamawiajgcego  wymagajacego czestych i drogich napraw, po uzgodnieniu
z Zamawiajagcym zainstalowa¢  sprawne urzagdzenie Wykonawcy o parametrach
techniczno-uzytkowych nie gorszych, niz posiadaly urzadzenia Zamawiajacego.
Urzadzenie wstawione przez Wykonawce musi posiadaé licznik kopii/wydrukow i nie
moze posiadaé¢ wbudowanych dyskéw twardych.

Wykonawcey przystuguje odrgbne wynagrodzenie ustalone na podstawie cennika napraw
obowiazujgcego w serwisie Wykonawcey w przypadku, gdy uszkodzenic urzadzenia bedzie
wynikiem jego niewlasciwej eksploatacji przez Zamawiajgcego, co w szczegdlnosci
dotyczy uszkodzefi mechanicznych albo zostalo spowodowane okolicznosciami sity
WyZszej, przez co rozumie si¢ m.in.: huragan, zalanie, wyladowania atmosferyczne, pozar.

13) W czasie lrwania niniejszej umowy jedynym podmiotem uprawnionym do dokonywania
napraw i konserwacji urzadzen objgtych umowa jest Wykonawca.

14) Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmniejszenia liczby urzadzen objetych KOS
bedacych wlasnoscia Zamawiajgcego. W takim przypadku Wykonawcy nie przystuguje
wynagrodzenie za urzgdzenia wycofane z uzytkowania przez Zamawiajgcego.

15) Zasady rozliczania i wynagrodzenia za realizacje uslugi

a)

b)

Wynagrodzenie za realizacje KOS urzadzefi Zamawiajacego stanowi¢ bedzie iloczyn:
ilogci wydrukow/kopii z poszezegdlnych urzadzen i ceny jednej strony zaproponowanej
przez Wykonawce, na podstawic wskazan licznika kopii/wydrukow urzadzenia
niezaleznie od stopnia pokrycia wydruku/kopii. W przypadku braku licznika w urzadzeniu
Zamawiajgcego do rozliczen iloéci wydrukéw przyjmowana bedzie okreslona przez
producenta wydajno$¢ tonera lub tasmy. Kazda wymiana zuzytego tonera lub tasmy na
nowy powinna by¢ potwicrdzona przez kierownika komorki organizacyjnej lub
upowaznionego pracownika w protokole opracowanym prze Wykonawce.

Rozlicznie ustugi bedzie nastepowalo w okresach miesigeznych na podstawie raportow
opracowanych przez Zamawiajagcego. Z urzadzen Zamawiajgcego nieposiadajgcych
licznikow na oddzielnym raporcie opracowanym przez Wykonawcg i zaakceptowanych
przez Zamawiajgcego bedzie obliczona wartos¢ ustugi. Raport powinien zawierac: datg
zainstalowania nowych materialdw eksploatacyjnych, datg¢ zuzycia w 100%, wydajnosé



okre$lona przez producenta, ceng za jedng strong zaproponowang przez Wykonawce,
obliczong warto$¢ ustugi.

c) Zamawiajacy dopuszcza mozliwoéé dostarczenia przez Wykonawcg systemu
informatycznego zliczajacego ilo&¢ wydrukowanych kopii na urzadzeniach objetych KOS.
W przypadku zastosowania takiego systemu raporty Z ilogei wydrukowanych stron w
okresie rozliczeniowych z urzadzen objetych KOS beda generowane za jego
posrednictwem.

d) Wykonawca moze we wlasnym zakresie sprawdzi¢ ilodei wydrukow/kopii opracowanych
przez Zamawiajgcego.

e) Zaplata za wykonywang usluge nastapi na podstawie prawidlowo wystawione]j faktury
(opartej na raportach miesigcznych) w terminie do 21 dni, liczac od dnia dostarczenia
prawidtowo wystawionej faktury do siedziby Zamawiajgcego.

f) Wszelkie czynnodci, konieczne do realizacji umowy (np. dojazdy do miejsca wykonania
czynnoéci, prace transportowe, prace zwigzane z dostawa, instalacjg i odbiorem
urzadzenia zastepczego), Wykonawca wykonuje we wlasnym zakresie i na wlasny koszt.

16) Wykonawca przed zlozeniem oferty ma mozliwoé¢ zapoznania si¢ ze stanem technicznym

urzadzenn Zamawiajacego bedacych przedmiotem ustugi, po uprzednim ustaleniu terminu
z Zamawiajacym.

17) Wykonawca jest zobowigzany, w ciggu 3 dni roboczych od momentu wyczerpania wartosci

brutto umowy okreslonej kalkulacja cenowa wykonawcy, do komisyjnego przekazania
urzgdzen Zamawiajacego objetych KOS, w stanie petnej sprawnosci technicznej.

4. Wymagania wzgledem wykonawcy:

1y

2)

3)

wykonawca gwarantuje, ze dostarczone materiaty eksploatacyjne begda fabrycznie nowe,
wysokiej jakosci, popartej odpowiednimi certyfikatami obowigzujacymi na terenie Unii
Europejskicj oraz bgda kompatybilne z urzadzeniami zamawiajacego. zapewniajac nalezyte
bezpieczefistwo pracy i bezpieczenistwo urzadzen;

wykonawca gwarantuje, ze zamontowanie { uzywanie dostarczonych przez niego materiatow
cksploatacyjnych nie spowoduje utraty praw gwarancji producenta urzadzenia, w ktérym
zostaly zamontowane.

wymaga sig, aby oferowane materialy eksploatacyjne posiadaly gwarancjg na minimum
15 miesiecy od dnia dostawy. W sytuacji, gdy gwarancja udzielana przez producenta jest
dluzsza od gwarancji udzielonej przez wykonawce obowigzuje gwarancia producenta.

5. Warunki dopuszczenia do udzial w rozpoznaniu cenowym:
O udzielenie zaméwienia moga ubiegaé sig wykonawcy, ktérzy spelniaja warunki dotyczace:

1)

2)

3)

posiadania kompetencji lub uprawnieni do prowadzenia okreslonej dzialalnosci zawodowej,
o ile wynika to z odrgbnych przepisow;

sytuacji ekonomicznej lub finansowej. Na potwierdzenie tego warunku wykonawca wykaze,
7 w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie nalezycie wykonat lub wykonuje co najmniej 3
ustugi kompletnej obstugi urzadzen drukujaco-kopiujacych, ktorych przedmiotem Jjest/byta
dostawa materialow eksploatacyjnych do urzadzen biurowych, serwis o wartosci co najmniej
100 000,00 z! brutto kazda na podstawie odrgbnej umowy/zlecenia oraz wykaze, ze uslugi te
zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie;

zdolnosci technicznej lub zawodowej. Na potwicrdzenic tego warunku wykonawca winien
wykonaé z nalezyta starannoscia przynajmniej trzy ustugi pelnej obstugi serwisowej urzadzen
drukujaco-kopiujacych o wartoéci brutto nie mniejszej niz 100 000,00 zt. kazda, w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci
jest krotszy - w tym okresie,



Na potwierdzenie speiniania powyzszych warunkéw, wykonawca zobowiazany jest zlozyé wraz z
oferta o$wiadczenia oraz wykazu ustug kompleksowej obslugi urzadzen drukujgco-kopiujacych
wykonanych lub wykonywanych wzoru wskazanego w zalaczniku nr 2 do zaproszenia.

Zamawiajacy moze zwrocic sig bezposrednio do wiasciwego podmiotu, na rzecz ktérego dostawy byly
lub sg wykonane, o przedloZenie dodatkowych informacji lub dokumentéw potwierdzajacych, ze
kazda z dostawa zostata wykonana lub jest wykonywana nalezycie.

5. Kryteria oceny ofert:
Zamawiajgcy dokona oceny ofert, ktore nie podlegaja odrzuceniu, na podstawie nastepujacego
kryterium;

UWAGL:

Proporcje
matematyczne wg
WZOoru: Przy szacowaniu ceny brutto
nalezy uwzgledni¢ szacowang
c. rzez Zamawiajgcego ilosé
P =—"0x70 1

LT e drukowanych/kopiowanych
: stron. Wartos¢ ta nie stanowi
jednak limitu i moze w trakcie
p trwania umowy roznic sie od
‘- liczba punktow | faktycznej iloéci

i przyznanych wydrukowanych/kopiowanych
Cena brutto oferty za ocenianej ofercie stron na serwisowanych
1 1 strong 70 St urzadzeniach.

WydrGukopiih) ocenianej oferty

min - najnizsza
cena brutto oferty
sposrod ocenianych
ofert

2

"/ - cena brutto
ocenianej olerty

Max liczba
punktow: 60

UWAGI:

Zamawiajacy punktuje czas
reakcji serwisowe;j:

<0,5 h — 20 punktéw

2 Czas reakeji (C) 20 Max liczba >0,5 h — 1,0 h — 15 punktow
punktéw: 20 >1,0 h — 2 h— 10 punktéw
>2,0- 2,5 h -5 punktow
>2,5 h — 0 punktow

Minimalny czas reakcji
wynosi 2 h. Powyzej dwdch




godzin Zamawiajacy przyzna
0 punktow

Dzienny czas dyzurowania
serwisanta w budynku, w
godzinach urzgdowania Sadu.
Zamawiajacy bedzie

Czas dyzurowania punktowat:

3 serwisanta na 10

budynku Sadu (D) Max liczba

punktéw: 10 6 h — 10 punktéw

5h - 8 punktow
4 h — 6 punktow
_ 3 h — 4 punktow
| Ponizej 2 godzin — 0 punktow

RAZEM: Max liczba punktow: 100

P + C + D = liczba punktow oferty

Maksymalna ilo$é punkéw jakg wykonawca moze uzyska¢ w wyniku oceny wg ww. kryterium wynosi
100.

1. Punkty przyznane kazdej ofercie bgda zaokraglane do dwéch miejsc po przecinku lub z wieksza
doktadnoscia, jezeli przy zastosowaniu wymienionego zaokraglenia nie wystepuje roznica w ilodei
przyznanych punktéw wynikajaca z malej réznicy zaoferowanych cen.

2. W przypadku watpliwodei, czy oferta zawiera razaco niska ceng, zamawiajacy zaslrzega
mozliwosé skorzystania z mozliwosci jej sprawdzenia zgodnie z art. 90 ustawy Prawo zamdwien
publicznych lub wykluczenia oferty z tegoz powodu.

3. Jezeli nie bedzie mozna dokonaé wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzglgdu na to, ze zostaly
zlozone oferty o takiej samej cenie, zamawiajacy wezwie wykonawcow, Ktorzy zlozyli te oferty,
do zlozenia w terminie okre$lonym przez zamawiajgcego ofert dodatkowych. Wykonawcy
skladajac oferty dodatkowe nie moga zaoferowaé cen wyzszych niz zaoferowane w zlozonych
ofertach.

5. Termin realizacji zamowienia:
Od dnia 1 stycznia 2018 1. do dnia 31 grudnia 2018 r. lub od dnia podpisania umowy do dnia 31
grudnia 2018 1.

6. Termin zlozenia oferty:
Oferty nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 12 grudnia 2017 1., do godz. 14.00

6. Osobg uprawniong do kontaktow z wykonawcami jest:
Pan/Pani Irmina Miros tel. 22 7782511

Informacje dotyczace zawierania umowy:
Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiaj
umowe w sprawie zamowicnia.

A
/ s

............................................................................................................

[preygotowat] [podpis;siﬂ w imieniu zamawiajacego)

$le do wykonawcy zaméwienie

Otwock, dnia 1 grudnia 2017 r.



W zalgczeniu:
1. Wykaz urzagdzen drukujaco-kopiujacych Sadu Rejonowego w Otwocku objetych Pelna
Obstuga Serwisowa;
2. Wykaz ustug KOS wykonanych przez oferenta w ostatnich trzech latach:
Formularz ofertowy;
4. Wzor umowy,

%]

Zamawiajacy dokona wyboru oferty Wykonawcy, w oparciu o bilans wszystkich kryteriow
oceny ofert. Niniejsze zaproszenie do skladania ofert nie stanowi zobowigzania Sadu
Rejonowego w Otwocku do zlozenia zaméwienia.



Zalgcznik nr 1
do zaproszenia do sktadania ofert

Zestawienie urzadzen bgdgcych wlasno$cia Sadu Rejonowego w Otwocku
objetych Kompleksowa Obslugg Serwisowg

Lp. Model urzadzenia nr inwentarzowy Lokalizacja Typ urzadzenia

1 HP Laser Jet P4015x 4-49-491-3-076 AK-Sala 6 Drukarka

2 SAMSUNG ML2250 4-49-491-3-080 AK-Sala 5 Drukarka

3 Lexmark T650N 4-49-491-3-101 AK-Sala 4 Drukarka

a SAMSUNG ML2250 4-49-491-3-082 AK-Sala 3 Drukarka

5 HP Laser Jet p1102 4-49-491-3-108 AK-Sala 2 Drukarka

6 | HP Laser Jet Pro M402DN 4-49-491-3-158 AK-Sala 1 Drukarka

7 HP Laser Jet P2055DN 4-49-491-3-075 AK-Sala 8 Drukarka

8 | HP Laser Jet Pro M402DN 4-49-491-3-157 KOT-Sala 9 Drukarka

9 HP Laser Jet 1018 4-49-491-3-062 KOT-Sala 10 Drukarka

10 Hp Laser Jet P1102 4-49-491-3-113 | KOT-Sala konferencyjna Drukarka

11 HP Laser Jet P1005 4-49-491-3-078 | KOT- pok. asystentéw Drukarka

12 Lexmark MS312 DN 4-49-491-3-145 KOT- pok. Sedziéw Drukarka

13 OKI B432 4-49-491-3-163 KOT- pok. Sedziow Drukarka

14 HP Laser Jet 1018 4-49-491-3-065 Przgﬁ;r‘?s;cej Drukarka

15 SAMSUNG M3870FW 4-49-491-3-168 | KOT- pok. Kierownika | Urzadzenie wielofunkcyjne

16 Lexmark MS312DN 4-49-491-3-144 KOT-Sekretariat Drukarka

17 Canon Pixma iX6550 4-49-491-3-120 KOT-Sekretariat Drukarka

18 Ricoh 1195L 6-62-626-0-035 KOT-Sekretariat Drukarka

19 Lexmark MS310DN 4-49-491-3-130 KOT-Sekretariat Drukarka

20 Canon IR3225N 8-80-803-2-013 KOT-Sekretariat Drukarka |

21 Lexmark T650N 4-49-491-3-102 KOT-Sekretariat Drukarka

22 HP Laser Jet 1018 4-49-491-3-066 KO ey Drukarka
sekretariat

23 Ricoh 1195L 6-62-626-0-034 KOT: kuratargy Fax
sekretariat

24 Canon IR 3225N 8-80-803-2-014 KA Rurstdy Kopiarka
sekretariat

25 HP Laser Jet P1102W 4-49-491-3-110 KOT - pok. 1 Drukarka




Drukarka

26 Lexmark MS312DN 4-48-491-3-146 KOT - pok. 2

27 Lexmark T6504DN 4-49-491-3-100 KQT - pok. 3 Drukarka

28 HP Laser Jet 1018 4-49-491-3-061 KOT - pok. 4 Drukarka

29 Lexmark T654DN 4-49-491-3-105 KQT - pok. 6 Drukarka

30 HP Laser Jet 1018 4-49-491-3-069 KOT - pok. 7 Drukarka

31 HP Laser Jet P1102 4-49-491-3-121 KOT - pok. 7 Drukarka

32 Hp Laser Jet P1105 4-49-491-3-072 AK- pok.29 Drukarka

33 SAMSUNG SCX-5637FR 4-49-491-3-123 AK- pok.28 Urzadzenie wielofunkcyjne
34 | HP Lajser jet P 2015DN 4-49-491-3-067 AK- pok.28 Drukarka |
35 CANON IR 3045N 8-80-803-2-012 | AK- Il pigtro- socjalny Drukarka

36 Lexmark T654DN 4-49-491-3-097 AK- pok.27 Drukarka

37 Lexmark MS310DN 4-49-491-3-132 AK- pok.26 Drukarka

38 Canon IR 3225N 8-80-803-2-016 AK- Il pietro- korytarz Kopiarka

39 Ricoh 1195L 6-62-626-0-033 AK- pok.25 Fax

40 OKI B432 4-49-491-3-179 AK- pok.25 Drukarka

41 HP Laser Jet 1018 4-49-491-3-064 AK- pok.25 Drukarka

42 Lexmark T654N 4-49-491-3-099 AK- pok.25 Drukarka

43 Lexmark T654N 4-49-491-3-098 AK- pok.25 Drukarka

44 HP Laser Jet P1102W 4-49-491-3-109 AK- pok.25 Drukarka

45 HP Laser Jet 2430T 4-49-491-3-057 AK- pok.25 Drukarka

46 SAMSUNG M3870FW 4-49-491-3-169 AK- pok.25 Urzadzenie wielofunkcyjne
47 Canon Pixma iX6550 4-49-491-3-119 AK- pok.25 Drukarka

48 HP Laser Jet P1005 4-49-491-3-073 AK- pok.25 Drukarka

49 HP Laser jet P2015N 4-49-491-3-074 AK- pok.25- szafa Drukarka

50 HP Lser Jet P1005 4-49-491-3-077 AK- pok.30 Drukarka

51 HP LJ P1005 4-49-491-3-083 AK- pok.31 Drukarka

52 HP Laser jet P1102W 4-49-491-3-115 AK- pok.32 Drukarka

53 Lexmark MS310DN 4-49-491-3-151 AK- pok.33 Drukarka

54 Konica Minolta AK- pok.15 Kopiarka

55 Canon Pixma iX6550 4-49-491-3-118 AK- pok.15 Drukarka

56 SAMSUNG M3870FW 4-49-491-3-171 AK- pok.15 Urzadzenie wielofunkcyjne
57 OKI B432 4-49-491-3-173 AK- pok.15 Drukarka




Drukarka

58 Lexmark T654DN 4-49-491-3-095 AK- pok.15

59 OKI B432 BRAK AK- pok.15 Drukarka

60 Lexmark MS312DN 4-49-491-3-147 AK- pok.14 Drukarka -1
61 OKI B432 4-49-491-3-172 AK- pok.14 Drukarka

62 Canon Pixma iX6550 4-49-491-3-117 AK- pok.14 Drukarka

63 HP Laser Jet M402DN 4-49-491-3-156 AK- pok.14 Drukarka

64 Lexmark MS310DN 4-49-491-3-129 AK- pok.12 Drukarka

65 HP Laser Jet M401DN 4-49-491-3-126 AK- pok.12 Drukarka

66 CANON IR 2330 8-80-803-2-008 AK- pok.12 Kopiarka

67 Ricoh 1195L 6-62-626-0-036 AK- pok.12 Fax

68 Lexmark MS32DN 4-49-491-3-149 AK- pok.12 Drukarka

69 OKI B432 4-49-491-3-178 AK- pok.20 Drukarka

70 OKI B432 4-49-491-3-180 AK- pok.19 Drukarka

71 Lexmark MS312DN 4-49-491-3-153 AK- pok.17 Drukarka

e 7 HP Laser Jet P1102W 4-49-491-3-112 AK- pok.18 Drukarka

73 Canon IR 3225N 8-80-803-2-014 AK- pok.16 Kopiarka

74 Samsung SCX-5637FR 4-49-491-3-122 AK- pok.16 Urzadzenie wielofunkcyjne
75 Zebra TLP 2824 4-49-491-3-068 AK- pok.16 Drukarka

76 HP Color Jet M552 4-49-491-3-187 AK- pok.16 Drukarka

77 HP Laser Jet P1102W 4-49-491-3-114 AK- pok.16 Drukarka

78 HP Laser Jet P1102W 4-49-491-3-116 AK- pok.16 Drukarka

79 HP Laser Jet p1102 4-49-491-3-111 KASA Drukarka

80 GODEX G500 4-49-491-3-164 KASA Drukarka

81 SAMSUNG SCX-5635FN 4-49-491-3-092 AK- pok.1 Urzadzenie wielofunkcyjne
82 HP Laser Jet M602 4-49-491-3-141 AK- pok.2 Drukarka

83 Zebra TLP 2844 4-49-491-3-053 AK- pok.2 Drukarka

84 Canon IR 3045N 8-80-803-2-011 AK- pok.2 Drukarka

85 HP Laser Jet 2055 4-49-491-3-074 AK- pok.3 Drukarka O
86 OKI B432 4-49-491-3-162 AK- pok.21 Drukarka

87 HP Laser Jet P1102 4-49-491-3-107 AK- pok.4 Drukarka

88 HP Laser Jet P1005 4-49-491-3-071 AK- pok.4 Drukarka

89 OKI B432 4-49-491-3-177 AK- pok.5 Drukarka

90 Kyocera FS4000DN 4-49-491-3-091 AK- pok.5 Drukarka




Drukarka

91 Zebra TLP 2844 BRAK AK- pok.5

92 Canon IR 2020 8-80-803-2-009 AK- pok.5 Kopiarka
93 |  Lexmark MS312DN 4-49-491-3-148 AK- pok.5 Drukarka
94 Hp Laser Jet M602 4-49-491-3-140 AK- pok.6 Drukarka
95 GODEX G500 4-49-491-3-167 AK- pok.6 Drukarka
96 OKI B432 4-49-491-3-174 AK- pok.6 Drukarka
97 OKI B432 4-49-491-3-175 AK- pok.6 Drukarka
98 GODEX G500 4-49-491-3-166 AK- pok.6 Drukarka
99 HP Laser Jet M402DN 4-49-491-3-155 AK- pok.6 Drukarka
100 HP Laser Jet M602 4-49-491-3-138 AK- pok.7 Drukarka
101 Lexmark MS312DN 4-49-491-3-150 AK- pok.7 Drukarka
102 GODEX G500 4-49-491-3-165 AK- pok.7 Drukarka
103 Zebra TLP 2844 4-49-491-3-124 AK- pok.7 Drukarka
104 SAMSUNG M3870FW 4-49-491-3-170 AK- pok.7 Urzadzenie wielofunkcyjne
105 HP Laser Jet M602 4-49-491-3-139 AK- pok.7 Drukarka
106 Zebra TLP 2844 4-49-491-3-125 AK- pok.7 Drukarka
107 Lexmark T650N 4-49-491-3-103 AK- pok.10 Drukarka
108 HP Laser Jet M602 4-49-491-3-137 AK- pok.21 Drukarka
110 OKI B432 4-49-491-3-176 AK- pok.9 Drukarka
111 Lexmark MS 811 dn Drukarka
112 Lexmark MS 811 dn Drukarka
113 Lexmark MS 811 dn Drukarka
114 Lexmark MS 811 dn Drukarka
115 Lexmark MS 811 dn Drukarka
116 | Toshiba BFV4T-G514-QM-R x/\ Drukarka
117| Toshiba BFV4T-GS14-QM-R / ‘?rukarka




Sad Rejonowy wW Otwocku

Zatacznik nr 4 do Zaproszenia

WZOR UMOWY
do postepowania na $wiadczenie kompleksowej obstugi serwisowe] urzadzen drukujaco-kopiujacych
bedacych wlasnoscia Sadu Rejonowego w Otwocku

UMOWA NR.......ooiiiiiiiiinn 12017
nr nadany przez Zamawiajacego
zawarta wdniu ..........cooeee 2017 r. w Otwocku pomigdzy:
1. Sadem Rejonowym w Otwocku z siedziba w (05 — 400) Otwocku przy ul. Armii Krajowej
2, zwanym w dalszej czgscl umowy Zamawiajacym”, w imieniu ktorego dziata:

........................................................................

9 T e i el s s W SICUEIDE, o R S ;
dziatajaeg Na POASTAWIE ...oeviieerriieeii ittt ,
NIP o et e S REDON L i ~aiapmmns s sarinnnan ity ZNANG dalej
,Wykonaweg”, w imieniu ktérego dziata:

........................................................................

zwanymi tez w dalszej czgsci umowy .Stronami”.

W wyniku postgpowania prowadzonego na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy — Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 1. poz. 1579) oraz Regulaminu udzielania w Sadzie Rejonowym
w Otwocku zamowien o warto§é nieprzekraczajacej wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty
30 000 euro, zostata zawarta z Wykonawcg Umowa o nast¢pujgeej tresei:

§1.

Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem umowy jest kompleksowa obstuga serwisowa urzadzen drukujgco -
kopiujacych bedacych wlasnodcia Zamawiajacego, w siedzibie Zamawiajacego
oraz pomieszczeniach przez niego wynajmowanych, ktorych wykaz stanowi Zatacznik nr 1
do Umowy. :

2. Urzadzenia, o ktérych mowa w ust. 1zwane dalej ,,urzgdzeniami” znajdujg sig w budynku
Sadu Rejonowego w Otwocku przy ul. Armii Krajowej 2 i przy ul. Powstanicow Warszawy 3.

3. Kompleksowa obstuga serwisowa, zwana dalej . KOS” obejmuje:

1) kontrole stanu technicznego urzadzen objgtych Umowa;
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Dyrektor Sadu Rejonowego w Otwocku

2) stale konserwacje oraz regulacje urzadzen dokonywane wedlug limitéw
kopii/wydrukéw okre§lonych przez producenta;

3) wymiany wszystkich czedei i materiatéw o okreslonej zywotnosci;

4) naprawy urzadzen, rozumiane jako ustugi wykonywane na podstawie zgloszenia przez
Zamawiajacego wadliwego dziatania z czasem reakcji nie dhuzszym niz ........ godzin.
Podany czas reakcji dotyczy rowniez czasu dostawy materiatéw eksploatacyjnych;

5) dostawy czeéci koniecznych do napraw i materiatow cksploatacyjnych lgcznie
z tonerami do urzagdzen wraz z ich wymiana, a takze systematyczne odbieranie
zuzytych materiatow eksploatacyjnych;

6) wewngtrzne i zewngtrzne czyszczenie urzadzen:

a. czyszezenie wszystkich uktadéow i zespoléw urzagdzenia (np. komory kasety
z tonerem, komory podajnikéw papieru, komory utrwalacza, walkéw. rolek,
separatorow oraz wszystkich mechanizméw wplywajacych na poprawng prace
urzadzenia i prawidlows jako$é wydrukow;

b. czyszezenie powierzchni zewngtrznych (np. obudéw, podajnikow, wyswietlaczy,
przyciskow),

7)  smarowanie czg$ci mechanicznych urzadzenia (np. przekladnie, watki itp.):

8) comiesigczne dokonywanie odczytow ilosci wykonanych wydrukow i kopii na
urzadzeniach eksploatowanych przez Zamawiajacego;

9) dostarczenia urzagdzenia zastepczego w przypadku usterki niemozliwej do usuniecia w
siedzibie Zamawiajacego;

10) prowadzenie ewidencji prac zwigzanych z obstuga serwisows urzadzen.

§2.
Obowiazki Wykonawcy

Wykonawca zapewni stale utrzymanie urzadzen w pelnej gotowosci do pracy i sprawnosci
techniczno-uzytkowej, tj. urzgdzenia muszg wykonywaé kopie/wydruki dobrej jakosci, na
poziomie akceptowalnym przez Zamawiajacego
Czynno$ci zwigzane z wykonaniem przedmiotu Umowy, w tym serwis techniczny
i naprawy beda wykonywane przez Wykonawce w miejscu lokalizacji- urzadzenia
u Zamawiajgcego w dniach roboczych bedace dniami urzedowania Zamawiajgcego od
poniedziatku do pigtku w godzinach 08:00-15:00. Zamawiajgcy nie ustala dziennego czasu
dyzurowania serwisanta Wykonawcy w siedzibie Zamawiajacego oraz pomieszczeniach
przez niego wynajmowanych, ktéry kazdorazowo wyznaczony jest zakresem obowigzkow
Wykonawcy oraz aktualnymi potrzebami ustalonymi przez Zamawiajgcego.
Wykonawca obejmuje kompleksowa obstuga serwisowg 117 sztuk urzadzen
Zamawiajacego (wymienionych w Zatgczniku nr 1 do Zaproszenia), przez co rozumie sig
utrzymanie urzgdzen Zamawiajacego w pelnej sprawnosci technicznej poprzez ich
serwisowanie, przeglad, konserwacje¢ oraz naprawg z zastosowaniem czesci zamiennych
przewidzianych przez producenta urzadzenia.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do realizowania przedmiotu Umowy z nalezytg starannoscig,
W sposob zgodny z obowigzujacymi przepisami, zasadami wiedzy technicznej oraz z
przestrzeganiem praw autorskich i innych producenta (producentéw) urzgdzen objetych
serwisem.
Dostawa materiatow eksploatacyjnych — toneréw:
1) w celu zapewnienia ciaglosci pracy wszystkich urzadzen drukujgco-kopiujacych
Wykonawca w momencie rozpoczecia $wiadczenia KOS, dostarczy do
Zamawiajacego po jednym tonerze do kazdego urzadzenia objetego Umowsg. Kazda
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Dyrektor Sadu Rejonowego w Otwocku

10.

kolejna dostawa bedzie polegata na uzupetnieniu wykorzystanego zapasu o kolejny
jeden toner;

2) tonery dostarczane do Zamawiajacego muszg posiadaé oznaczenie umozliwiajace ich
identyfikacje (kod produktu, model urzadzenia);

3) dostawy materiatow eksploatacyjnych — tonerow bgdg wykonywane sukcesywnie, nie
rzadziej niz raz w tygodniu, na podstawie zbiorczych zaméwien skladanych przez

Zamawiajgcego;
4) w celu potwierdzenia dostarczenia Zamawiajacemu materialow eksploatacyjnych-
toneréw Wykonawca sporzadzi protokdt zdawczo — odbiorczy, ktory bedzie

podpisywany przez Zamawiajgcego;

5) niezabezpieczenie odpowiedniej liczby materiatow eksploatacyjnych - toneréw w
siedzibie Zamawiajacego, a tym samym spowodowanie przestojow urzgdzen
spowoduje naliczanie kar umownych.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie uszkodzenia urzadzen

drukujacych, spowodowane bezposrednio uzyciem dostarczonych przez Wykonawce

materiatéw. W przypadku opisanym w zdaniu poprzedzajacym, Wykonawca zapewni na
wlasny koszt naprawe urzadzenia, a w przypadku niemozliwosci naprawienia wymiang
uszkodzonego urzadzenia na nowe.

Wykonawca ponosi réwniez odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstale na skutek

uzywania przez Zamawiajacego dostarczonych mu materiatow.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do odbioru od Zamawiajacego odpadéw powstajacych przy

cksploatacji drukarek komputerowych, kserokopiarek i faksow.

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada zezwolenie o ktérym mowa w art. 27 ust. 2 pkt 112

ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 1987 z pézn. Y,

i bedzie prowadzit w imieniu Zamawiajgcego ewidencjg¢ o ktérej mowa w art. 66

wskazanej ustawy, ktorej jeden egzemplarz pozostanie w posiadaniu Zamawiajgcego.

Zamawiajacy okresla Wykonawcy nastgpujgce wymagania wzgledem realizacji

przedmiotu Umowy:

1) Wykonawca gwarantuje, Zze dostarczone materiaty cksploatacyjne beda fabrycznie
nowe, wysokiej jakosci, wolne od wad oraz bgda kompatybilne z urzgdzeniami
Zamawiajacego, zapewniajac nalezyte bezpieczenstwo pracy 1 bezpieczenstwo
urzadzen;

2) Wykonawca gwarantuje, ze zamontowanie i uzywanie dostarczonych przez niego
materialow eksploatacyjnych nie spowoduje utraty praw gwarancji producenta
urzagdzenia, w ktorym zostaly zamontowane;

3) wymaga si¢, aby oferowane materialy eksploatacyjne posiadaty gwarancje
Wykonawcy na minimum 15 miesigcy od dnia dostawy. W sytuacji, gdy gwarancja
udzielana przez producenta jest diuzsza od gwarancji udzielonej przez Wykonawce
obowigzuje gwarancja producenta.

§ 3.

Uprawnienia i obowigzki Zamawiajgcego

Zamawiajacy w trakcie trwania Umowy zastrzega mozliwo$¢ wycofania z eksploatacji
urzadzen w pelni zuzytych wymienionych w Zatgczniku nr 1 do Zaproszenia, bez
koniecznosci zmiany Umowy, co bedzie skutkowalo wykresleniem ich z wykazu urzgdzen
objetych Umowa.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é zmiany sposobu zamawiania i dystrybucji materiatéw
eksploatacyjnych - toneréw oraz odbioru zuzytych materialow eksploatacyjnych, jesli
przyczyni si¢ to do usprawnienia proceséw i poprawy komunikacji pomigdzy
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10.

Zamawiajacym a Wykonawcg w zakresie realizacji zamGwienia, bez koniecznogci zmiany

umowy, np. zamowienia elektroniczne na materiaty eksploatacyjne, zmiana czestotliwosci

dostaw toneréw itp.

Zamawlajacy zobowigzuje sie do:

1)  postgpowania z urzgdzeniami w sposob odpowiadajgcy ich przeznaczeniu, zgodnie
z instrukcjami obstugi i zaleceniami producentow;

2) korzystania z materialéw eksploatacyjnych oraz czesci zamiennych do urzadzen
objetych KOS, dostarczanych przez Wykonawce w ramach niniejszej Umowy.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze w czasie trwania niniejszej Umowy podmiotem uprawnionym

do dokonywania napraw i konserwacji urzadzen objetych Umowa jest Wykonawca.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmniejszenia liczby urzadzen objetych KOS

bedacych wlasnoscig Zamawiajacego, bez koniecznoéci zmiany Umowy. W takim

przypadku Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie za urzadzenia wycofane z

uzytkowania przez Zamawiajgcego.

§ 4.
Wynagrodzenie i warunki platnosci
Laczna wartos¢ umowy nie moze przekroczyé kwoty brutto:......... PLN (slownie
brutto:... & Gl

Z tytutu nalezytego wykonania umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie miesieczne,
na ktore skladajg si¢ kwota stanowiaca iloczyn liczby wydrukowanych / skopiowanych w
okresie rozliczeniowym stron przez urzgdzenia, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 oraz stawki
............ zl netto (stownie zlotych: ......) za jedng stron¢ okreslong w Formularzu
ofertowym Wykonawcy, kiory stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy.

Warto$¢ Umowy, okreslona w ust. 1, jest wartoscig maksymalna, a jej niezrealizowanie nie
moze stanowi¢ podstaw dla Wykonawcy do dochodzenia jakichkolwiek roszczen z tego
tytutu, w tym zadania odszkodowania.

Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane z
realizacjg przedmiotu Umowy, w tym koszty materiatléw, dojazdéw, transportu, robocizny.
Wartoscig koncowa Umowy bedzie wartos¢ faktycznie zrealizowanych ustug.
Prognozowana ilos¢ wydrukéw / kopii w okresie obowigzywania Umowy wynosi 1 100
000 sztuk. Prognozowana ilo$¢ wydrukow / kopii, o ktorej mowa w zdaniu poprzednim
stuzy wyliczeniu ceny ofertowej przez Wykonawce w celu zachowania poréwnywalnosci
ofert 1 powinna by¢ traktowana jako maksymalna, za$ brak osiggnigcia w okresie realizacji
Umowy prognozowanej ilodci wydrukow/kopii nie rodzi po stronie Wykonawcy zadnych
roszezen w stosunku do Zamawiajacego.

Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy bedzie rozliczane w okresach miesigcznych.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do wystawicnia faktury do 7-go dnia micsigca nastepujgcego
po miesigcu, za ktory nalezno$¢ jest platna.

Zamawiajacy ureguluje nalezno$¢ w terminie do 21 dni od daty dostarczenia do siedziby
Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury za miesigczny serwis urzadzen
drukujaco-kopiujgecych wraz z potwierdzeniem ilosci wykonanych kopii/wydrukow. Do
ustalenia wynagrodzenia naleznego Wykonawey przyjmuje si¢ 1gczng ilosc
kopii/wydrukow ze wszystkich urzadzen objetych KOS w danym miesigcu.

Faktyczna ilo$¢ wykonanych kopii/ wydrukéw okre$lona zostanie na podstawie wykazu
licznik6w urzgdzen objetych serwisem (odczytu licznikéw z oprogramowania maszyny).
Zamawiajacy zobowigzany jest do wykonania odczytu z kazdego licznika i przestania go
na nr faksu ...... lub adres poczty e-mail ......... do 6-go dnia nastgpnego miesigca.
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11.
12
13.

14.
15,

10.

Poczatkowy licznik kopii / wydrukéw urzadzen objetych serwisem w ramach umowy
stanowi Zatgcznik nr 2 do umowy.

Ceny wymienione w niniejszym paragrafie oraz zaoferowane w Formularzu ofertowym
Wykonawcy beda stale przez caty okres trwania Umowy.

Do cen netto ujgtym w niniejszej Umowie Wykonawca obowiazany jest doliczy¢ VAT.

7Za date zaptaty uznaje si¢ dzien zlozenia dyspozycji zaplaty w banku Zamawiajgcego.
Wykonawca oswiadcza, iz jest platnikiem podatku od towardw i ustug.

§5.

Serwis urzgdzen drukujaco — kopiujgcych

Naprawy, konserwacje i przeglady techniczne urzadzen odbywaé sie bedg na miejscu ich
eksploatacji.

Materialy eksploatacyjne oraz czgsci zamienne dostarczane beda Zamawiajacemu na koszt
i ryzyko Wykonawcy.

Zglaszanie zuzycia tonera, uszkodzen, awarii i innych sytuacji oraz uwag zwigzanych z
urzadzeniami, a takze obstugg serwisowa beda przesytane na podany przez Wykonawceg c-
172 2 STty L R {01 S 1= (3 Tan| (o7 1) [ Rt ot S ORI S A P Zgloszenie musl
zawieraé typ i numer fabryczny urzadzenia, ilos¢ wykonanych kopii (jesli istnicje taka
mozliwoéé) oraz odbywaé sie w dni robocze, w godz. od 08:00 do 16:00.

Wykonawca zobowigzuje sig do wykonywania biezacej konserwacji, przegladu
technicznego, dostawy materialow eksploatacyjnych oraz czgsci zamiennych aby zapewnic
bezawaryjng prace urzadzen.

Czas reakcji wyniesie nie dtuzszej niz ........ godzin od momentu zgloszenia.

Przez czas reakcji Zamawiajgcy definivje czas przyjazdu Wykonawcy do siedziby
Zamawiajacego od momentu przyjecia zgloszenia dotyczacego awarii lub koniecznosci
dostawy materialow eksploatacyjnych.

Wykonawca zobowigzany jest przywroci¢ urzgdzenie objete serwisem w ramach niniejszej
umowy do stanu normalnej jego eksploatacji najpozniej w ciggu 8 godzin roboczych od
momentu przyjazdu do siedziby Zamawiajacego.

W przypadku braku mozliwosci dochowania terminu, o kiorym mowa w ust 7
Wykonawca zobowigzany jest — na zgdanie Zamawiajacego - W terminie do 48 godzin od
chwili zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 3 — do zapewnienia Zamawiajgcemu
kontynuacji wykonywania kopii / wydrukéw na jego potrzeby, poprzez udostepnienie na
czas wykonywania czynnosci serwisowych urzadzenia zastgpczego tego samego typu lub o
podobnej wydajnosci. Koszty transportu urzadzenia zastepczego ponosi Wykonawca.
Zamawiajacy bedzie przechowywal przygotowane przez Wykonawcg dla urzadzen ,.Karty
pracy urzadzenia” i udostepniat je technikom Wykonawcey celem whpisania wszystkich prac
serwisowych. Technik Wykonawcy zobowigzany jest dokonywaé wpisu do ,Karty pracy
urzadzenia” wszystkich prac serwisowych, ktore wykonat przy danym urzadzeniu.
Wszelkie materiaty eksploatacyjne i czgsci zamienne zapewniane bedg przez Wykonawce.

§ 6.

Kary umowne

Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy, jak rowniez od niego niezaleznych, Zamawiajacemu przystuguja kary
umowne:
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1) 10% maksymalnej wartosci brutto umowy, o ktérej mowa w § 4 ust. 1. z tytutu
odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy;

2) 10% maksymalnej wartosci brutto umowy, o ktérej mowa w § 4 ust. 1, z tytulu
odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn niezaleznych od
Zamawiajacego;

3)  0,02% maksymalnej wartosci brutto umowy okreslonej w § 4 ust. 1, za kazdg godzing
roboczg opdznienia w przypadku niezachowania terminu okreélonego § 5 ust. 6,
Jednakze nie wiecej niz 5 % maksymalnej wartosci brutto umowy okreslonej w § 4
ust. 1 w danym miesigcu;

4)  0,04% maksymalnej wartosci brutto umowy okreslonej w § 4 ust. 1, za kazda godzine
roboczg opdznienia w przypadku niezachowania terminu okreslonego § 5 ust. 7 i 8,
Jednakze nie wigcej niz 5 % maksymalnej wartosci brutto umowy okreslonej w § 4
ust. 1 w danym miesiacu;

5)  0,04% maksymalnej wartosci brutto umowy okreslonej w § 4 ust. 1. za kazdg godzine
robocza przestoju urzadzenia spowodowanego niezabezpieczeniem odpowiedniej
ilosci materialow cksploatacyjnych - tonerow, jednakze nie wiecej niz 5 %
maksymalnej wartosci brutto umowy okreslonej w § 4 ust. 1 w danym miesigcu.

Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, sg wymagalne niezaleznie od wysoko$ci

poniesionej szkody i stopnia zawinienia stron. Kary umowne podlegajg sumowaniu.

Zamawiajacy zasirzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupelniajgcego na

zasadach ogdlnych, gdy zastrzezone kary umowne nie pokryjg poniesionej szkody lub

szkody bedg wynikiem zdarzen nieobjgtych odpowiedzialnodcig w formie kar umownych.

Za prace niewykonane Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie.

Strony ustalaja, ze Zamawiajgcemu przystuguje prawo potracenia kwoty naleznych kar

umownych z kwoty wynagrodzenia umownego przystugujacego Wykonawcy, poczgwszy

od wynagrodzenia naleznego bezposrednio po wystapieniu zdarzenia uzasadniajgcego
naliczenie kar. Przed dokonaniem potrgcenia Zamawiajagcy zawiadomi pisemnie

Wykonawce nota ksiggowa z pisemnym uzasadnieniem o wysokosci i podstawie

naliczonych kar umownych.

§7.

Rozwigzanie i odstapienie od Umowy

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstapienia od niniejszej Umowy w kazdym czasie jej

realizacji, w tym takze prawo do czesciowego odstgpienia od umowy ze skutkiem na

przyszlos¢ za zaplatg wynagrodzenia Wykonawcy wylacznie za prace wykonane do chwili

zlozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy, z zachowaniem prawa do odszkodowan i

kar umownych okreslonych niniejszg Umowa, w razie:

1) 4-krotnej nieterminowej realizacji ustugi o ktérej mowa w § 5 ust. 5, 7, 8;

2) nicuzasadnionego przerwania realizacji prac bedacych przedmiotem Umowy przez
Wykonawce na okres diuzszy niz 5 (piec) dni roboczych;

Zamawiajacy moze odstapic od umowy w terminie 60 dni od daty wystgpienia ostatniej z

okolicznosci wskazanych w ust. 1.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci, w tym zmian organizacyjnych lub

finansowych lub majatkowych lub prawnych w strukturze Zamawiajgcego lub w strukturze

sadownictwa, w ktorej dziala Zamawiajacy, skutkujgcych uzasadnionym brakiem potrzeby

lub uzasadnionym brakiem mozliwosci kontynuowania niniejszej Umowy, czego nie

mozna bylo przewidzie¢ w chwili jej zawarcia, Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w

terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.
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4. Kazda ze Stron jest uprawniona do rozwigzania Umowy 2z zachowaniem
jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca zlozenia
oéwiadczenia o wypowiedzeniu, z zastrzezeniem, iz Umowa ulegnie rozwigzaniu po

wezesniejszym wykorzystaniu kwoty okreslonej w § 4 ust. 1 Umowy.

5. Zamawiajacy moze wypowiedzie¢c Umowg w trybie natychmiastowym, jesli Wykonawca
nic bedzie wywigzywat si¢ z warunkéw zawartych w niniejszej Umowie, a w

szczeg6lnosci nie bedzie dotrzymywat terminow wykonania lub wykona ustuge wadliwie.

6. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, 3, 4 i 5 Wykonawcy nie przystuguje roszczenie
z tytutu rzeczowego zakresu Umowy pozostalego do realizacji. Wykonawca moze zadac

jedynie wynagrodzenia za faktycznie wykonane ustugi.

7. Odstapienie od umowy oraz jej rozwigzanie musi nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem

niewaznos$ci

§ 8.

Nadzér na prawidlowym wykonaniem Umowy

1. Zamawiajacy powolyje do kontaktéw z Wykonawcg oraz do nadzorowania realizacji

Umowy Pana/Panig .................... 1= R o e AR Al T e

2. Wykonawca powotuje do nadzorowania realizacji niniejszej Umowy i kontaktow

z Zamawiajacym Pana/Panig .................. Feles cha mails L R R s

3. Zmiana 0s6b o ktérych mowa w ust. 1 i ust. 2 nie stanowi zmiany niniejszej] Umowy

i wymaga jedynie pisemnego powiadomienia drugiej Strony o dokonanej zmianie.

§ 9.

Zmiany tre$ci Umowy

1. Wszelkic zmiany ninicjszej Umowy wymagaja formy pisemnego aneksu podpisanego

przez Strony pod rygorem niewaznosci.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwoé¢ istotnych zmian postanowien zawartej Umowy

w stosunku do tredci Oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru wykonawcy:

1) w zakresie przedluzenia terminu realizacji Umowy o okres nie dtuzszy niz 6 miesigcy
w przypadku niewykorzystania tacznej wartosci zamowienia brutto okreslonej w § $

ust. 1 Umowy;

2) w sytuagji uzasadnionej zmiang przepisdw prawa lub wystgpieniem okolicznosci nie

spowodowanych zawinionym dziataniem lub zaniechaniem ktorejkolwiek ze Stron.

§ 10.
Cesja wierzytelnosci

Wykonawca, pod rygorem niewaznosci, nie moze przenie§¢ na osobg trzecig praw

i obowiazkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§11.

Termin realizacji Umowy

Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres od dnia 01 grudnia 2017 . do dnia 30 listopada 2018 .
lub do wyczerpania wartosci brutto, o ktorej mowa w § 4 ust. 1 Umowy, w zalezno$ci ktore

z tych zdarzen nastapi wczesniej.

§12.

Sad Rejonowy w Otwocku, ul. Armii Krajowej 2, 03-400 Otwock, tel/fax 0-22-778-25- 11, finasnowy{tiotwock.sr.gov.pl




Dyrektor Sadu Rejonowego w Otwocku

o

Postanowienia koncowe

W  sprawach nieuregulowanych w umowie zapisy i o$wiadczenia wskazane w
Zalacznikach traktuje si¢ jak zapisy Umowy.

Tytuly paragrafow uzyte zostaly wylacznie dla przejrzystodci Umowy i nie maja wplywu
na interpretacje tresci Umowy.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa stosuje si¢ przepisy Kodeksu Cywilnego.
W razie jakichkolwiek sporéw lub nieporozumien powstatych migdzy Stronami w zwigzku
z postanowieniami ninicjszej Umowy, Strony powinny dazy¢ do polubownego ich
rozwigzania poprzez negocjacje. Jezeli jakikolwiek spor lub nieporozumienie powstate
pomigdzy Stronami na tle Umowy nie bedzie mozliwe do rozwigzania w sposob
polubowny, sagdem wlasciwym bedzie sgd whasciwy dla Zamawiajacego.

Jezeli jakiekolwiek z postanowiefi Umowy okaze sie z jakichkolwiek wzgledéw niewazne,
nieskuteczne lub niewykonalne, taka niewazno$¢, bezskutecznosé badz niewykonalnosé
nie wptywa na zadne z pozostatych postanowien Umowy, a Strony beda wspotpracowaty
w celu usunigcia niewaznych lub bezskutecznych postanowien Umowy majgc na
wzgledzie intencje i zamiar istniejace w chwili podpisania niniejszej Umowy.

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

Integralng czgs¢ Umowy stanowig nastepujgce zalgczniki:

1)  Zalacznik nr 1 — Wykaz urzadzen drukujaco— kopiujacych;

2) Zatacznik nr 2 — Poczatkowy licznik kopii / wydrukows;

3) Zalacznik nr 3 — Formularz ofertowy Wykonawcy;

4) Zalgcznik nr 4 — Zaproszenie do ztozenia oferty.
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