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Dyrektor

Sądu Rejonowego w Otwocku
___________________________________________________

Otwock, dnia 12.09.2025

Sygnatura sprawy ADM.262.18.2025

W związku z zapytaniem Wykonawcy z dnia 11 września 2025 roku Sąd Rejonowy 
w Otwocku uprzejmie informuje: 
Pytanie 1 
Dotyczy: "Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia”, 3 "Wymagania Zamawiającego „, 
punkt 4, c) "......możliwość automatycznego uzupełniania pól po sczytywaniu kodu QR 
umieszczonego na piśmie interesanta."
Uprzejmie proszę o doprecyzowanie jakiego typu są to dokumenty. Z jakiego pochodzą 
oprogramowania. Dodam, iż wprowadzanie danych za pomocą kodu QR skraca cały 
proces wielokrotnie (z kilku minut do kilku sekund), eliminuje pomyłki związane z 
ręcznym wprowadzaniem co jest istotne dla Wpłacającego i Zamawiającego. Pomyłki w 
prowadzaniu danych do systemu mogą mieć nieodwracalne skutki dla Dłużnika. 
Wykonawca zobowiązany będzie zapewnić wczytanie (automatyczne wypełnienie) 
danych z kodów QR znajdujących się na wezwaniu. Automatyczne wypełnianie danych w 
zakresie: identyfikacyjnych dłużnika (Imię i Nazwisko, pełny adres: ulica, nr domu, nr 
lokalu, kod pocztowy, poczta, miejscowość, kraj), rodzaju wpłaty, tytułu wpłaty, wydział, 
sygnatura i nr sprawy oraz karta dłużnika, kwota dotycząca zadłużenia, z możliwością 
korekty powyższych danych w rozbiciu na rodzaj wpłaty. 
Odpowiedź nr 1 
Zamawiający informuje, iż modyfikuje Załącznik nr 1 Szczegółowy opis przedmiotu 
zamówienia pkt. 3 Wymagania zamawiającego ppkt. 4 w ten sposób że wykreśla  ust. c.
Pytanie nr 2 
Uprzejmie proszę o potwierdzenie przez Zamawiającego, iż wpisując dane osoby 
fizycznej (tj. imię, nazwisko, kod pocztowy, ulicę, numer domu, numer mieszkania, 
miejscowość) powinno być wprowadzane / uzupełnianie w oddzielnym polach / 
rubrykach. Wpisywanie danych osoby fizycznej oraz firmy w jednym polu / rubryce 
może spowodować np. brak wpisania adresu zamieszkania co dla księgowości będzie 
dużym problemem w odszukaniu, zweryfikowaniu transakcji.
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Odpowiedź nr 2 

Zamawiający potwierdza 

Pytanie nr 3 

Uprzejmie proszę o potwierdzenie, iż Zamawiający wymaga, aby była możliwość od ręki 
/ natychmiastowego wydrukowania przez pracownika Sądu duplikatu e-znaku (bez 
ingerencji Wykonawcy). Możliwość samodzielnego wydrukowania przez 
Zamawiającego duplikatu e-znaku jest niezbędna do prawidłowej weryfikacji 
dokonanych opłat. Duplikat e-znaku posiada - jak nie wydrukowany z przyczyn 
technicznych (np. awarii drukarki) „oryginalny e-znak - identyczny, jednorazowy 
identyfikator o unikalnym numerze, przeznaczony do jednokrotnego użycia.  

Odpowiedź nr 3 

Zamawiający potwierdza 

Justyna Misior
/podpisano elektronicznie/
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