Zatgcznik nr 1 do Ogtoszenia

sygnatura postepowania PZP/SR/2/17

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - ZAKRES OBOWIAZKOW

PRACOWNIKOW OCHRONY WYKONAWCY

do postepowania na $wiadczenie ustugi polegajgcej na ochronie fizycznej gmachu Sadu Rejonowego
w Otwocku przy ul. Armii Krajowej 2 oraz w Ill Wydziale Rodzinnym i Nieletnich wraz z Il i lll Zespotem
Kuratorskiej Stuzby Sadowej z siedzibg w Otwocku przy ul. Powstancow Warszawy 3

I. Lokalizacja obiektow

1.

2.

Gmach Sadu przy ul. Armii Krajowej 2, 05-400 Otwock, w ktdrym siedzibe ma Sad Rejonowy
w Otwocku (zwany dalej Sgdem);

Pomieszczenia biurowe (Il i lll pietro budynku ,KOT-CENTER”) w nieruchomosci potozonej
przy ul. Powstaricéw Warszawy 3, 05-400 Otwock, w ktérej urzedujg pracownicy Ill Wydziatu
Rodzinnego i Nieletnich Sadu Rejonowego w Otwocku oraz Il i 1ll Zespotu Kuratorskiej Stuzby
Sadowej (zwane dalej Pomieszczeniami),

(zwanych facznie obiektem lub obiektami).

Il. Sad przy ul. Armii Krajowej 2 w Otwocku oraz Ill Wydzial Rodzinny i Nieletnich wraz z Il i Il
Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sagdowej przy ul. Powstancow Warszawy 3 w Otwocku

1.

2.
1)

a)
b)
c)
2)
3)

4)
5)
6)
7

8)

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca sprawowat ochrone Sgdu wraz z przylegtymi terenami
oraz ochrone Pomieszczen, a takze ochrone znajdujgcych sie w Sgdzie i Pomieszczeniach oséb,
celem zapewnienia bezpieczenstwa zycia, zdrowia i nietykalnosci osobistej oséb tam
przebywajacych oraz celem zabezpieczenia obiektu przed uszkodzeniem, zniszczeniem i utratg
mienia. Przez teren przylegty nalezy rozumie¢ chodniki wokét gmachu Sadu, parkingi
wewnetrzne, tereny zieleni (trawniki) wokdt budynku.

Ochrona polega na dziataniach zapobiegajgcych wykroczeniom i przestepstwom przeciwko zyciu
i zdrowiu os6b przebywajgcych w obiektach, a takze mieniu Zamawiajacego, jak réwniez
przeciwdziataniu powstawania szkody wynikajgcej z tych zdarzen.

Ochrona realizowana bedzie przez kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej w rozumieniu
ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0s6b i mienia, umundurowanych i wyposazonych
w identyfikatory osobiste zgodnie z zasadami okreSlonymi w przepisach tej ustawy,
podejmujgcych czynnosci oraz posiadajgcych warunki i srodki umozliwiajgce skuteczng i zgodnag
z prawem realizacje ustugi ochrony i dozoru mienia.

Do obowigzkow pracownikéw ochrony nalezy:

podejmowanie natychmiastowej interwencji w przypadkach zagrozenie zycia lub zdrowia oséb
znajdujagcych sie na terenie chronionych obiektéw oraz ich mienia lub mienia Zamawiajgcego, a w
szczegolnosci w przypadkach:

kradziezy, kradziezy z wtamaniem, rozboju, zaktécania porzadku;

wandalizmu i niszczenia mienia zwlaszcza niszczenia zabezpieczeh drzwi, zabudowan;

préb zawtadniecia mieniem znajdujgcym sie na terenie obiektow;

zapewnienie bezpieczenstwa osdb znajdujgcych sie w granicach ochranianego obiektu;

ochrona mienia znajdujgcego sie w obiektach przed kradziezg z wtamaniem powodujgcym jego
utrate lub zniszczenie;

podejmowanie dopuszczalnego prawem dziatania majgcego na celu uniemozliwienie kradziezy,
odparcie lub uniemozliwienie bezposredniego zamachu na mienie;

ochrona wyposazenia oraz dokumentéw sgdowych przed zaborem lub uszkodzeniem;

ochrona obiektu, pomieszczen i urzadzen przed dostepem do nich oséb nieuprawnionych;
zwracanie szczegolnej uwagi na osoby, ktérych zachowanie w sposdb oczywisty moze zagrazac
bezpieczenstwu chronionego obiektu oraz pozostawionego na nim mienia;

zapobieganie zakitdceniom porzadku publicznego na terenie obiektu oraz powiadomienie o powyzszym
fakcie Kierownictwa Zamawiajgcego oraz w przypadkach okreslonych w Rozporzadzeniu z dnia
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16 sierpnia 2007 r. Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie szczegétowego zakresu
zadarn i zasad organizacji policji sagdowej powiadamianie policji sgdowe;j

9) ujawnienie faktéw dewastacji mienia;

10) niedopuszczenie do filmowania, fotografowania lub szkicowania pomieszczen i rejonéw objetych
zakazem;

11) kontrola os6b wchodzacych za pomocg bramkowych oraz recznych wykrywaczy metalu;

12) obstuga rentgenowskiego urzgdzenia do przeswietlania bagazu;

13) obstuga bramki elektromagnetycznej do wykrywania metalu oraz rentgenowskiego urzadzenia do
przeswietlania bagazu;

14) zapewnienie bezpiecznej ewakuacji ludzi i dokumentacji stuzbowej;

15) udaremnienie wejscia na teren obiektdw osobom usitujigcym wnie$¢ bron i przedmioty
niebezpieczne oraz podejrzane pakunki;

16) prowadzenie depozytow;

17) powiadomienie organéw Scigania o czynach przestepczych zaistniatych na terenie chronionego
obiektu oraz zabezpieczenie miejsca ich popeinienia do czasu przybycia Policji lub innego
uprawnionego organu;

18) prowadzenie dokumentacji stuzbowej wymaganej przez Kierownictwo Zamawiajgcego;

19) przestrzeganie zarzgdzeh wydanych przez Kierownictwo Zamawiajgcego oraz wykonywanie
innych polecen stuzbowych;

20) dbanie o zachowanie czystosci i porzadku w pomieszczeniach udostepnionych przez
Zamawiajgcego;

21) udzielanie pomocy osobom niepetnosprawnym wjezdzajgcym i przebywajgcym w obiektach;

22) w celu potwierdzenia codziennego $wiadczenia pracy na rzecz Wykonawcy, zgodnie z zapisami
Umowy, pracownicy Wykonawcy zobowigzani sg do bezwzglednego podpisywania w dniu
Swiadczenia pracy listy obecnosci. Liste obecnosci, ktérg sporzadzi Wykonawca bedzie zawierata
daty, zakres godzin swiadczenia ustugi, podpisy pracownikow i bedzie znajdowac sie, az do
zakohczenia kazdego miesigca w pomieszczeniu wskazanym przez upowaznionych pracownikéw
Zamawiajgcego.

3. Szczegoétowe wymagania dotyczgce pracownikéw ochrony:

1) pracownicy ochrony zostang przeszkoleni w zakresie BHP i ppoz., ochrony danych osobowych
oraz zasad udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej na koszt Wykonawcy;

2) pracownicy ochrony powinni byé w czasie stuzby jednolicie umundurowani (ciemna jednolita
kolorystycznie marynarka, ciemne jednolite kolorystycznie spodnie w kant, biata koszula, krawat)
z widocznym emblematem i logo Wykonawcy pozwalajgce na jego czytelng identyfikacje;

3) pracownicy ochrony muszg posiada¢ identyfikator z imieniem i nazwiskiem;

4) pracownicy ochrony zobowigzani sg posiada¢ w trakcie petnienia stuzby niezbedny sprzet i
wyposazenie, w tym: srodki przymusu bezposredniego (np. patki wielofunkcyjne, kajdanki) oraz
srodki tgcznosci wewnetrznej (bezprzewodowej).

4. Pracownikom Wykonawcy zabrania sie w szczegdlno$ci:

1) opuszczania terenu obiektéw w wyznaczonym czasie pracy;

2) snhu na posterunku w godzinach pracy;

3) informowania oséb postronnych o przebiegu stuzby, jej organizacji, warunkach i zaistniatych
zdarzeniach;

4) przyjmowania wizyt oséb postronnych;

5) wnoszenia na teren obiektéw: alkoholu, $rodkéw odurzajgcych oraz ich spozywania
i przyjmowania;

6) wynoszenia lub wywozenia jakiegokolwiek mienia Zamawiajgcego;

7) inicjowania dodatkowych przerw w pracy wykorzystywanych m. in. na palenie tytoniu.

5. Do zakresu dziatania i obowigzkéw dowddcy zmiany, nalezy:
1) nadzorowanie i kierowanie wykonywaniem zadan przez pracownikow podlegtej zmiany, zgodnie
z dokumentacjg ochronng i wytycznymi Zamawiajgcego;
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2) planowanie i kontrola wykonywania zadan przez pracownikéw ochrony;

3) monitorowanie obiektu przy uzyciu zainstalowanego systemu monitoringu CCTV;

4) informowanie na biezgco Zamawiajgcego o wszelkich wydarzeniach zaistniatych na ochranianym
obiekcie;

5) wykonywanie innych zadan zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwem chronionego obiektu,
zlecanych przez Zamawiajgcego;

6) wspolpraca z policja sgdowg w przypadkach okreslonych w Rozporzadzeniu z dnia 16 sierpnia 2007 r.
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie szczegbfowego zakresu zadan | zasad
organizacji policji sgdowej powiadamianie policji sgdowe;j;

7) powiadamianie upowaznionych pracownikéw Zamawiajgcego o nagtych zdarzeniach zaistniatych
w ochranianym obiekcie, a w przypadku zagrozen wzywanie grupy interwencyjnej Wykonawcy,
ktdrej czas dojazdu na teren obiektu nie moze przekracza¢ 15 minut od chwili wezwania;

8) dokonywanie obchodéw ochranianego obiektu oraz kontrola toku petnienia stuzby na
posterunkach,

9) przeprowadzanie interwencji w zwigzku z zaistniatymi zagrozeniami i powiadamianie o tym
przetozonych i Zamawiajgcego;

10) prowadzenie dokumentacji stuzbowej, w tym ksigzek do ewidencji zdarzen;

11) nadzorowanie, przyjmowania i wydawania z depozytu niebezpiecznych narzedzi oraz
prowadzenie zwigzanej z tym ewidenc;j;

12) nadzorowanie, przyjmowania i wydawania kluczy od pomieszczen szczegdlnie chronionych oraz
prowadzonej zwigzanej z tym ewidencji;

13) w okreslonym czasie zatgczanie i wytgczanie systemu alarmowego;

14) prowadzenie obserwacji technicznych systemoéw zabezpieczen, w tym systemu monitorowania
obiektu;

15) nadzoér i obstuga urzadzen i systemoéw alarmowych;

16) przeprowadzanie interwencji zwigzanych z zagrozeniem bezpieczehstwa oraz powiadamianie
stuzb ratunkowych w sytuacji zaistnienia zagrozenia;

17) wykonywanie obchodéw obiektu, celem ustalenia sytuacji, stanu zagrozenia i ochrony szczegdinie
waznych pomieszczen, urzadzen i punktéw newralgicznych;

18) dokonywanie kontroli sprawnosci technicznej srodkéw zabezpieczenia i urzgdzen alarmowych
oraz podejmowanie przedsiewzie¢ zmierzajgcych do usuniecia wykrytych niesprawnosci;

19) rzetelne prowadzenie dokumentacji dotyczgcej toku petnienia stuzby;

20) sprawdzanie wygladu zewnetrznego pracownikéw ochrony przed objeciem przez nich stuzby
i w czasie jej petnienia;

21) sprawdzanie zakresu wiedzy, dotyczacej zadan na wyznaczonym posterunku i udzielanie
instruktazy pracownikom ochrony przed objeciem stuzby;

22) nadzo6r nad przestrzeganiem zasad nalezytego i kulturalnego zachowania sie pracownikow
ochrony w stosunku do wszystkich os6b znajdujgcych sie w obiekcie;

23) organizowanie stuzby pracownikéw ochrony, w taki sposéb, aby okresowo nastepowata rotacja
osobowa na posterunkach (celem eliminacji zjawiska tzw. monotonnej pracy);

24) wykonywanie innych polecen przetozonych stuzbowych i Zamawiajgcego.

6. Do zakresu dziatania i obowigzkéw pracownika ochrony nalezy:

1) utrzymanie w gotowosci do natychmiastowego uzycia przydzielonych $rodkéw przymusu
bezposredniego oraz innego wyposazenia;

2) wykonywanie zadan wynikajgcych z tabeli stuzby i innej dokumentacji ochronnej;

3) dokfadna znajomos¢ obowigzkdw na kazdym posterunku petnienia stuzby;

4) sumienne i doktadne wykonywanie zadah stuzbowych w celu zapewnienia bezpieczehstwa
publicznego i wtadciwej ochrony mienia;

5) przestrzeganie zasad nalezytego zachowania sie na stuzbie, dbanie o miejsce pracy oraz o swo;j
wyglad zewnetrzny;

6) wiasciwe przekazanie stuzby na posterunku, ktére moze nastgpi¢ jedynie z chwilg przejecia
obowigzkéw przez pracownika ochrony z innej zmiany;

7) nie opuszczanie wyznaczonedo posterunku bez zgody dowddcy zmiany;

8) informowanie swoich przetozonych o wszelkich nieprawidtowosciach zaobserwowanych w trakcie
petnionej stuzby;

9) Sciste przestrzeganie dyscypliny pracy;
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10) doktadna znajomos$é przepisow ppoz. obowigzujgcych na ochranianym obiekcie i trybu

postepowania w sytuacjach zagrozen;

11) zamykanie drzwi wejsciowych i wyjsciowych w godzinach okreslonych przez Zamawiajgcego;
12) wykonywanie innych polecen przetozonych stuzbowych i Zamawiajgcego.

7.

1)
2)

3)

Ponadto do obowigzkéw pracownika ochrony na posterunku ruchomym po godzinach pracy
Zamawiajgcego i w dni wolne od pracy nalezy:

petnienie stuzby patrolowej na terenie catego obiektu;

niedopuszczenie do zniszczenia, dewastacji i kradziezy mienia sagdowego oraz podejmowanie
zwigzanych z tym interwencji;

podejmowanie interwencji zwigzanych z zakibécaniem porzadku publicznego, sygnalizacjg
systemu ppoz., przeciw wtamaniowego i przeciw napadowego;

23) podejmowanie niezbednych interwencji, w razie stwierdzenia zagrozenia bezpieczenstwa, tacznie

4)
5)

6)
7

8)
9)

z ujeciem os6b stwarzajgcych w sposob oczywisty bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia
ludzkiego, a takze chronionego mienia, w celu niezwlocznego przekazania tych oséb Policji lub
innego uprawnionego organu;

nie dopuszczanie do wnoszenia na teren obiektéw przedmiotéw niebezpiecznych oraz alkoholu;
nie dopuszczanie do wejscia na teren budynku osdéb pod wptywem alkoholu lub innych $rodkéw
odurzajgcych;

nie dopuszczanie do bezprawnego wynoszenia mienia,;

podczas patrolu sprawdzanie pomieszczeh ogolnodostepnych pod wzgledem naruszenia, ich
zabezpieczen technicznych takich, jak: zamkniete okna i drzwi, nienaruszone plomby, stan okien i
drzwi, inne usterki techniczne, itp.;

zwracanie szczegolnej uwagi na podejrzane torby, paczki, pakunki, itp.;

dbanie o schludny wyglad umundurowania;

10) wykonywanie innych zadan zwigzanych z bezpieczenstwem chronionego obiektu zlecanych przez

2)
3)
4)

5)

Zamawiajgcego.

Ochrona fizyczna obiektow polega na zapewnieniu bezpieczenstwa pracownikom poprzez:
kontrolowanie oséb udajgcych sie do obiektow w przypadku podejrzanego ich zachowania
(z wylgczeniem kuratorow, sedzidéw, pracownikow resortu sprawiedliwosci, adwokatéw, radcéw
prawnych oraz funkcjonariuszy stuzb panstwowych, podczas wykonywania obowigzkéw
stuzbowych, ktérzy wchodzi¢ bedg bez kontroli po okazaniu legitymaciji stuzbowej);
niedopuszczanie do wnoszenia na teren obiektow broni, alkoholu, srodkéw odurzajgcych oraz
niebezpiecznych przedmiotdw zagrazajgcych zyciu i zdrowiu;

niedopuszczanie do wejscia na teren obiektow oséb znajdujgcych sie pod wptywem alkoholu lub
srodkéw odurzajgcych (np. narkotykow, itp.);

przekazywanie dowddcy zmiany do depozytu przedmiotéw i narzedzi uznanych za niebezpieczne.
Depozyt znajduje sie w gmachu Sgdu przy ul. Armii Krajowej 2 w Otwocku;

podejmowanie stosownych interwencji w przypadkach zakt6cania porzgdku oraz nadzwyczajnych
zdarzen, na wezwanie pracownika obiektu.

lll. Stuzba w ramach realizacji Umowy powinna byé petniona na posterunkach w nastepujacy
sposob:

1.
1)

2)

Sad:

Posterunek staty ST 1. — wejscie gtdwne do obiektu od strony ul. Armii Krajowej 2 — stuzbe petni
1 wykwalifikowany pracownik ochrony w dni urzedowania Zamawiajgcego, w godzinach
8:00-18:00 (poniedziatek), 8:00 — 16:00 (wtorek — pigtek) — obstuga bramki elektromagnetycznej
do wykrywania metalu, rentgenowskiego urzgdzenia do przeswietlania bagazu, obstuga
wejscia/wyjscia stuzbowego;

Posterunek ruchomy PR 1. — na korytarzach obiektu przy ul. Armii Krajowej 2 — stuzbe petni
1 wykwalifikowany pracownik ochrony w dni urzedowania Zamawiajgcego, w godzinach
8:00-18:00 (poniedziatek), 8:00 — 16:00 (wtorek — pigtek) — dodatkowa obstuga biezgca
i patrolowa;
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3) Posterunek nocny PN 1. — po godzinach pracy Zamawiajacego (tj. po godzinach 8:00-18:00
(poniedziatek), 8:00 — 16:00 (wtorek — pigtek)) i w dni wolne od pracy (Swieta, soboty, niedziele,
dni wolne od pracy) — stuzbe petni 1 wykwalifikowany pracownik ochrony — obstuga biezgca
i patrolowa.

2. Pomieszczenia:

1) Posterunek ruchomy PR 2. — na korytarzach obiektu w budynku ,KOT-CENTER” przy ul.
Powstancow Warszawy 3, znajdujgcych sie na Il i lll pietrze — stuzbe peini 1 wykwalifikowany
pracownik ochrony w dni urzedowania Zamawiajgcego, w godzinach 8.00-16.00 (poniedziatek
— pigtek) — obstuga biezgca i patrolowa, w tym obstuga recznego wykrywacza metali, obstuga
wejscia/wyjscia stuzbowego, obstuga interesariuszy;

2) Posterunek nocny PN 2. — po godzinach pracy Zamawiajgcego (tj. po godzinach 8.00-16.00
(poniedziatek — piagtek)) i w dni wolne od pracy (Swieta, soboty, niedziele, dni wolne od pracy) —
stuzbe petni 1 wykwalifikowany pracownik ochrony — obstuga biezaca i patrolowa, w tym obstuga
recznego wykrywacza metali, obstuga wejscia/wyjscia stuzbowego, obstuga interesariuszy.

3. Opcja
Posterunek ruchomy PR 3. — na korytarzach obiektu w budynku ,KOT-CENTER” przy ul.
Powstancow Warszawy 3, znajdujgcych sie na Il i lll pietrze — stuzbe petni 1 wykwalifikowany

pracownik ochrony w dni urzedowania Zamawiajgcego, w godzinach 8.00-16.00 (poniedziatek
— pigtek) — obstuga biezaca i patrolowa, w tym obstuga recznego wykrywacza metali, obstuga
wejscia/wyjscia stuzbowego; obstuga interesariuszy.

4. Dowddca zmiany

W ramach wykonywania zamoéwienia Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wyznaczyt jednego
pracownika ochrony, ktéry bedzie petnit obowigzki dowodcy zmiany. Obowigzek wskazany w
zdaniu poprzednim oznacza koniecznos$¢ zhierarchizowania przez Wykonawce pracownikow
ochrony wykonujgcych obowigzki w kazdym z obiektow Zamawiajgcego, po to by jeden z nich
(zatrudniony na umowe o prace) kazdorazowo pozostawat w kontakcie z Zamawiajgcym (bez
wzgledu na czy ochrona swiadczona jest w godzinach urzedowania Zamawiajgcego, czy poza
tymi godzinami) oraz koordynowat prace podlegtych pracownikéw ochrony.

IV. Przepisy prawa
1. Prawa i obowigzki pracownikéw ochrony okresla Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia
19 grudnia 2013 r. w sprawie szczegoétowego trybu dziatan pracownikéw ochrony;
2. Zasady uzywania lub wykorzystywania srodkéw przymusu bezposredniego okresla ustawa z dnia
24 maja 2013 r. o srodkach przymusu bezposredniego i broni palne;j.

Zamawiajacy: Sad Rejonowy w Otwocku, 05-400 Otwock, ul. Armii Krajowej 2

Tryb udzielanego zamoéwienia: ogtoszenie o zamoéwieniu na ustugi spoteczne

Przedmiot zamdwienia: $wiadczenie ustugi polegajacej na ochronie fizycznej gmachu Sadu Rejonowego w Otwocku przy ul. Amii Krajowej 2
oraz w Il Wydziale Rodzinnym i Nieletnich wraz z Il i Il Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sadowej z siedzibg w Otwocku przy ul. Powstarcéw Warszawy 3
Rodzaj zaméwienia: ustuga spoteczne
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